
Vous recherchez une agence réceptive ou un voyagiste
de confiance et d’expérience spécialisé sur le Québec ?

Laurentides

Lanaudière-Mauricie

Québec

L’association des Agences réceptives et forfaitistes du Québec (ARF-Québec) est
la seule association professionnelle reconnue par Tourisme Québec regroupant
réceptifs, agences de voyages et voyagistes spécialisés sur le Québec et opérant
sur tout le Canada et l’Amérique du Nord.

Pourquoi faire affaire avec un membre de l’ARF-Québec ?

• Parce que nos membres sont des spécialistes ! Leur connaissance des produits,
des attraits et des régions vous font épargner temps et désagréments et garan-
tissent des voyages inoubliables de grande qualité.

• Parce que nos membres adhèrent à un code d’éthique professionnel et opèrent
suivant les plus hauts standards de qualité, en respect des lois de notre industrie.

• Pour leur expertise, leur professionnalisme et leur pouvoir d’achat incomparables
qui vous assurent une grande variété de forfaits uniques, attrayants et à des prix
compétitifs.

www.arfquebec.com

Fiers partenaires, nos membres associés ont choisi de travailler
avec le réseau de distribution, pour offrir une destination québécoise
des plus attrayantes et authentiques.

Atlific Hotels
www.atlific.com

Autobus Fleur de Lys
www.fleurdelys-bus.com

Autocar Hélie
www.autobushelie.com

Boréalis
www.borealis3r.ca

Boutique Équestre Mimi
www.boutiquemimi.com

Cabane à sucre chez Danny
www.cabanechezdany.com

Canyon Sainte-Anne
www.canyonsa.qc.ca

Carrefour International de Théâtre
www.carrefourtheatre.qc.ca

Club Odanak
www.clubodanak.com

Croisières AML
www.croisieresaml.com

Croisières Le Coudrier
www.croisierescoudrier.ca

Croix Bleue
www.qc.croixbleue.ca

Eeyoi Istchee Tourisme
www.creetourism.ca

Les hôtels Fairmont du Québec
www.fairmont.com

FIJM fas Montrealfest Hospitalité
www.montrealjazzfest.com

Flash Café
www.flashcafe.ca

Gîte au chant de la rivière
www.giteauchantdelariviere.com

Groupe Hôtelier Tidan
www.tidanhotels.com

Groupe Orléans Express
www.orleansexpress.com

Hôtel Château Laurier
www.hotelchateaulaurier.com

Hôtel Château Mont-Ste-Anne
www.chateaumsa.com

Hôtel Espresso Montréal
www.hotelespresso.ca

Hôtel Le Roberval
www.leroberval.com

Hôtel Les Suites Labelle
www.hotellabelle.com

Hôtel Manoir Victoria
www.manoir-victoria.com

Hôtel Rimouski,
Suites et Centre de congrès
www.hotelrimouski.com

Hôtel Sacacomie
www.sacacomie.com

Hôtel Universel Alma
www.hoteluniversel.com

Jardin des glaciers
www.jardindesglaciers.ca

L’Assommoir
www.assommoir.com

Le Temple de la renommée des 
Canadiens de Montréal
www.temple.canadiens.com

L’Entrecôte Saint-Jean
www.entrecotesaintjean.com

Le Québec maritime
www.quebecmaritime.ca

MDM Inc
www.mdm.monacoh.com

Office du tourisme de Québec
www.quebecregion.com

Paintball Fort Ouest inc.
www.fortouest.com

Productions Épisode
www.productionsepisode.com

Productions Nionwentsio – Tourisme
Wendake
www.tourismewendake.ca

Regroupement des 4 sanctuaires 
du Québec
www.quebecshrines.com/fr/

Restaurant Le Patriarche
www.lepatriarche.com

Riôtel Percé
www.riotel.com

Laurier Québec
www.laurierquebec.com

Société des attractions touristiques
du Québec / Événements Québec
www.attractionsevenements.com

Société des établissements de plein
air du Québec (SEPAQ)
www.sepaq.com

Tourisme Baie-James
www.tourismebaiejames.com

Tourisme Cantons-de-l’Est
www.cantonsdelest.com

Tourisme Charlevoix
www.tourisme-charlevoix.com

Tourisme
Chaudière-Appalaches
www.chaudiereappalaches.com

Tourisme Laurentides
www.laurentides.com

Tourisme Mauricie
www.tourismemauricie.com

Tourisme Montérégie
www.tourisme-monteregie.qc.ca

Tourisme Montréal
www.tourisme-montreal.org

Tourisme Outaouais
www.tourismeoutaouais.com

Tourisme Saguenay-Lac
St-Jean
www.saguenaylacstjean.ca

Tourisme Trois-Rivières
www.tourismetroisrivieres.com

VIA Rail
www.viarail.ca

Remerciements

ARF-Québec
Marilyn Désy, Directrice générale
Tél. 418-522-0694
mdesy@arfquebec.com / www.arfquebec.com

Crédits photos :
Laurentides : Tourisme Laurentides, www.laurentides.com
Lanaudière-Mauricie : (de gauche à droite) S. Larose, M. Julien-Auberge du Lac Taureau, www.quebecauthentique.com
Québec : (de gauche à droite) Xavier Dachez, Luc Antoine Couturier, Jean-Francois Bergeron

L’ARF-Québec remercie tout spécialement les partenaires régionaux qui ont contribué à la production
de cet outil et permis de mettre en images, toute l’authenticité et les beautés du Québec !



Nous avons le spécialiste qu’il vous faut !

Nos spécialistes ARF-Québec

Authentik Canada 
www.authentikcanada.com
Jason Lehoux, Directeur général
514-769-0101 poste 209
jlehoux@authentikcanada.com

Marchés prioritaires
desservis

France, Belgique, 
Suisse, Royaume-Uni, 
Allemagne, 
Europe francophone

Groupe FIT
Clientèles

Sur Circuit Départ Autotour À la
mesure garanti carte

Spécialités

Aventure douce, produit hiver, motoneige, 
séjour de villégiature, réunion, 
congrès et voyage de motivation• • • •

Canadaxperience.com/ division de Voyage MH
www.canadaxperience.com 
Stéphane Carbonneau, Directeur des ventes
819-538-0682
stephane@canadaxperience.com

France, Chine (agence accréditée),
Belgique, Suisse, Luxembourg,
États-Unis, Royaume-Uni, 
Allemagne

Forfait découverte et aventure douce, pêche, 
produit hiver, motoneige, ski alpin, gastronomie,
forfait train, séjour de villégiature, séjour urbain,
réunion, congrès et voyage de motivation, golf

• • • • •

Canadian Odysseys Odytours
www.canody.ca 
Michel Zaloum, Président
514-861-9368
mzaloum@canody.ca

France, Belgique, Suisse Produit hiver, motoneige, gastronomie, forfait
train, séjour de villégiature, séjour urbain, 
réunion, congrès et voyage de motivation, 
individuels sur mesure

• • • •

Détour Nature
www.detournature.com
Emmanuelle Dumas, Directrice
514-271-6046
Emmanuelle.dumas@detournature.com

Canada (Québec) Randonnée pédestre, kayak de mer, vélo, raquette,
ski de fond, observation et photographie de la
faune, spéléologie, canyoning, accrobranche, 
location d’autobus avec remorque et matériel de
plein air

• •

Dominion Tours Canada
www.dominiontours.ca
Mayra Castro, Directrice
514-337-4839
gerencia@dominiontours.ca

Espagne, Portugal, Mexique, Brésil,
Argentine, Chili, Colombie,
Amérique Centrale, Italie

Réunion, congrès et voyage de motivation, 
aventure douce, pêche, motoneige, séjour de 
villégiature, forfait train, séjour urbain, 
gastronomie

• • • • •

ENF Canada
www.enfcanada.com
Roch Anctil, Président
418-997-1816
roch@enfcanada.com

États-Unis, Royaume-Uni, 
Belgique, Espagne

Aventure douce, produit hiver, gastronomie,
séjour de villégiature, forfait train, pêche, ski
alpin, séjour urbain, réunion, congrès et voyage
de motivation, golf, motoneige (sur demande)

• • • •

Géo Tours Inc.
www.geotours.net
Claude Fettaya, Président
514 331-7076
cfettaya@geotours.ca

Europe, Mexique, Brésil Réunion, congrès et voyage de motivation, 
aventure douce, produit hiver, motoneige, ski
alpin, séjour de villégiature, séjour urbain• • • •

Global Tourisme International Inc.
www.globaltourisme.com
Christophe Gorlier, Vice-président
418 684 0662 ext 3228
cgorlier@globaltourisme.com

Europe francophone (France, 
Belgique, Suisse et Luxembourg),
Espagne, Amérique latine, 
États-Unis

Autotour, séjour urbain, séjour de villégiature,
congrès et voyage de motivation, produit hiver,
séjour multi-activités, tour guidé en espagnol et
portugais, FIT, forfait VIP

• • • •

Globe-Trotter Tours Canada
www.iglobe-trotter.com
Marc-André Plouffe, Directeur Général
514-849-8768 poste 222

www.iglobe-trotter.com

France, Belgique, Pays-Bas, Suisse,
Italie, Allemagne, Royaume-Uni,
Espagne, Luxembourg, 
Scandinavie, Brésil, Mexique,
Amérique Latine

Motoneige, produit hiver, autotour à la carte,
séjour de villégiature, aventure douce, ski alpin et
héliski, séjour urbain, réunion, congrès et voyage
de motivation, forfait train, golf, pêche, 
gastronomie, hydravion

• • • • •

Go West Tours
www.gowesttours.com
Florence Solal, Directrice des ventes
fsolal@gowesttours.com
415-837-0154                      www.book.gowesttours.com

Europe, Amérique latine Produit hiver, motoneige, forfait train, séjour de
villégiature, réunion, congrès et voyage de 
motivation• • • • •

Jonview Canada Inc.
www.jonview.com
Anne Element, Chef des ventes
514 861-9190 poste 4680
aelement@jonview.com

France, Belgique, Espagne, Antilles
françaises, Luxembourg, Grèce,
Portugal

Spécialiste FIT et groupe Tour and Travel (GIR et 
privatifs), produit hiver, motoneige, séjour multi-acti-
vités, ski alpin, forfait train, séjour de villégiature, 
séjour urbain, réunion, congrès et voyage de motiva-
tion, aventure douce, gastronomie, pêche, golf

• • • • •

Laurier du Vallon
www.laurierduvallon.com
Michèle Landry, Directrice Réceptif
418-653-1882
mlandry@laurierduvallon.com

Canada, Québec Réunion, congrès et voyage de motivation, forfait
train, séjour urbain, séjour de villégiature, ski
alpin, gastronomie, aventure douce, golf• •

Les aventures Makwa
www.makwa.net
Marc-André Fortin, Directeur
info@makwa.net
514-285-2583

France, Suisse, Angleterre Multi-activités, culture, découverte, jeunes, 
produit hiver, motoneige, ski alpin, séjour urbain

• • •

Misa Tours International
www.misatours.ca
Rudolf Hegetschweiler, Directeur commercial
819-758-3155
Rudolf@misatours.ca

France, Allemagne, Suisse, 
Royaume-Uni, Pays-Bas, Italie, 
Portugal, Luxembourg, Inde

Séjour de villégiature, séjour urbain, réunion,
congrès et voyage de motivation, forfait train, 
motoneige, produit hiver, aventure douce, pêche,
ski alpin, gastronomie, golf

• • • •

Omnitour
www.Omnitour.ca / www.omnitour-ecm.ca
Jacques Morissette, Président
418-692-1223 / 1-800-363-1222
jmorissette@omnitour.ca

Québec, Canada, États-Unis,
France, Italie, Espagne, Angleterre
et le monde

Spécialiste des voyages étudiants, éducatifs et
culturels depuis 1980, forfait corporatif sur
mesure, séjour quatre saisons, motoneige, ski,
réunion, congrès et voyage de motivation 

• •

Prometour
www.prometour.com
Didier Henssen, Directeur Commercial
514 848-7292 poste 201
didier@prometour.com

États-Unis,   Canada, France, 
Espagne, Royaume-Uni

Groupe éducatif, étudiant, culturel et corporatif,
produit hiver, motoneige, réunion, congrès et 
voyage de motivation• •

RCG Tours / Laflèche Tourisme
www.rcgtours.ca
Alain Laflèche, Directeur
418-624-2115 / 418-682-6702
alain@laflechetourisme.ca / roger-gervais@rcgtours.ca

Marchés francophones 
internationaux, États-Unis,
Canada, Royaume-Uni, Australie

Incentive, congrès, réunion et voyage de motivation,
tour éducatif, mission technique et industrielle,
tournée culturelle (festival, événement musical,
chorale), séjour de villégiature, forfait train, 
motoneige, produit hiver, aventure douce, gastronomie

• • • • •

Site transactionnel

Nos spécialistes ARF-Québec

Receptour Canada
www.receptourcanada.com
Nancie Cordeau, Présidente
514-987-0022
ncordeau@receptourcanada.com

Marchés prioritaires
desservis

Espagne, Italie, Portugal, Suisse,
Allemagne, Mexique, Brésil, 
Argentine, Chili, Venezuela,
Colombie

Groupe FIT
Clientèles

Sur Circuit Départ Autotour À la
mesure garanti carte

Spécialités

Les marchés hauts-de-gamme exclusivement, tours guidés
en italien et espagnol, FIT haut de gamme, produit Platinum
unique, incentive sur mesure, produit hiver, motoneige, ski
alpin, gastronomie, forfait train, séjour de villégiature, séjour
urbain, réunion, congrès et voyage de motivation, golf, pêche

• • • ••

SN Tourisme Culturel
www.Quebecculture.travel
Sylvie Nadeau, Présidente
819 424-5268
Sylvie.nadeau@sntourismeculturel.com

États-Unis, Canada Tourisme culturel, les arts et l’histoire, arts 
(visuels et arts de la scène), festivals culturels,
histoire, immersion française, forfait train, 
séjour urbain

• ••

Thomas Cook Canada DBA Carte Postale Tours
www.exotiktours.com
Yves Banville, Directeur
418-653-5233 poste 2
Yves.banville@cartepostale.ca

Canada Séjour urbain, forfait train, ski alpin, aventure
douce, séjour de villégiature, pêche, produit hiver,
motoneige, gastronomie, réunion, congrès et 
voyage de motivation, golf

• • • ••

Toundra Voyages Inc.
www.toundravoyages.com
Jean-Christophe Viard, Président
514-523-8731
jcviard@toundravoyages.com

Royaume-Uni, France, Italie,
Brésil, Espagne, Belgique, Suisse

Aventure douce, produit hiver, motoneige, séjour
urbain, séjour de villégiature, réunion, congrès et
voyage de motivation, golf, ski alpin, gastronomie,
forfait train, pêche

• • • ••

Tours Chanteclerc
www.tourschanteclerc.com
Mireille Chartier, Superviseure
514-398-9535
mchartier@tourschanteclerc.com

France, Italie, Suisse, Espagne,
Allemagne

Forfait train, produit hiver

• • ••

Vacances Tours Mont-Royal Inc. 
Cyril Charpentier
Vice-président - Produits Europe & Canada
514 871-5149
ccharpentier@vacancestmr.com

France, Europe et Québec Motoneige, produit hiver, séjour de villégiature,
séjour urbain, aventure douce

• • • ••

Vélo Québec Voyages
www.veloquebecvoyages.com
Nathalie Lauzon
514-521-8356 poste 506 
vqv@velo.qc.ca

France, Italie, Espagne, Autriche,
Croatie, États-Unis, Canada, Cuba

Voyage à vélo 
Niveau de difficulté : facile à très difficile
Durée : 3 jours à 3 semaines• •

Viamérique Inc.
www.viamerique.com
Jean-François Allard, Agent
514-244-9954
info@viamerique.com

Marché francophone mondial, 
hispanophone, allemand 
et japonais

Produit hiver, motoneige, transport par minibus,
séjour urbain, réunion, congrès et voyage de 
motivation• ••

Vitamine Canada
www.jpdl.com/vitamine
Laura Chalençon, Vice-Présidente
514-526-0217
lchalencon@jpdl.com

France, Belgique, Suisse, 
Luxembourg, Grande-Bretagne,
Canada, États–Unis Allemagne

Incentive, séminaire, congrès, 
mission professionnelle

•

Vol de Nuit
www.voldenuit.ca
Pierre-André Boyer, Président et CEO
1 888 608 2388
pierre-andre@voldenuit.ca

France, Belgique, 
Suisse, Royaume-Uni, 
Allemagne, 
Europe francophone

Circuit aérien privatisé, réunion, congrès et 
voyage de motivation, gastronomie, séjour urbain,
produit hiver, séjour de villégiature• • ••

Voyages AML 
www.voyagesaml.com
Marie-Eve Perron, Directrice
418-692-2634 poste 282
mperron@voyagesaml.com

États-Unis, Royaume-Uni, France Croisière sur le fleuve St-Laurent et le Fjord du
Saguenay, séjour urbain, séjour de villégiature,
forfait train, gastronomie• • ••

Voyages Arc-en-ciel 
www.voyagesarcenciel.com
Nicole Lacroix, Directrice départ. Autocar
819-374-0747
nlacroix@voyagesarcenciel.com

Québec Gastronomie, forfait train, séjour urbain

• •

Voyages Club Sélect / Voyages Tour Étudiant
www.vclubselect.com / www.vte.qc.ca
June Poli, Directrice
418-830-0646
junep@vclubselect.com

Canada Produit hiver, motoneige, forfait train, séjour de
villégiature, séjour urbain, réunions, congrès 
et voyages de motivation, voyage sportif, 
voyage étudiant

• ••

Voyages Coste (Coopérative de solidarité en tourisme équitable)
www.voyagescoste.ca
Nicole Monger, Présidente
418-465-2002
info@voyagescoste.ca

France, Québec Aventure douce, pêche, randonnée, observation
des mammifères marins

• • • ••

Voyages Gendron
www.voyagesgendron.com
800-561-8747

Québec Ski, golf, autocar et circuit en autocar, 
gastronomie, forfait train, séjour de villégiature,
séjour urbain, réunion, congrès et voyage de
motivation

• • • ••

Voyages Lennoxville / Division autocars
www.voyageslennoxville.com
Guylaine Jutras, Directrice de la division autocars
819-346-7500
guylaine@voyageslennoxville.com

États-Unis, Canada, Québec Gastronomie, séjour urbain, séjour de 
villégiature, forfait train, forfait culturel 
et spectacle• • ••

Voyages Terre et Monde Inc.
www.terre-monde.com
Eric Forget, Président
450 964-3574
eric@terre-monde.com

France, Belgique, États-Unis, 
Royaume-Uni, Canada

Groupe de jeunes, produit hiver, motoneige, ski
alpin, séjour urbain, séjour de villégiature, 
gastronomie, réunion, congrès et voyage de 
motivation, incentive sur mesure, golf, 
aventure douce

• •

Zeste Incentive
www.zesteincentive.com
Marie-France Lajoie, Présidente
514-904-2323 poste 225
mflajoie@zesteincentive.com

Canada, États-Unis, France, 
Belgique, Royaume-Uni,
Portugal, Italie, Brésil

Réunion, congrès et voyage de motivation, 
mission professionnelle

•

Expression Voyages
www.expressionvoyages.com
Anik Pomerleau
819-868-1421
anik@expressionvoyages.com

Québec, Canada Royaume-Uni,
États-Unis, Suisse

Tournée en autocar, musée, vélo, aventure douce,
forfait train, séjour de villégiature

• • •

Groupe Voyages Québec
www.gvq.ca
Marcel Bélanger / Directeur réceptif
418-525-4585
mbelanger@gvq.ca

France, Suisse, Belgique, Espagne,
Royaume-Uni

Séjour de villégiature, séjour urbain, réunion,
congrès et voyage de motivation, forfait train, 
motoneige, produit hiver, aventure douce, pêche,
gastronomie, golf, tourisme religieux

• • • •

Spa Voyages, Spa Tours
www.spatours.ca
Serge Parenteau / Directeur et fondateur
514-209-1631
info@spatours.ca

Québec, Canada, France, Europe et
toute la francophonie mondiale

Voyages adaptés, transport adapté et services en voyage
d’accompagnateurs qualifiés, circuits au Québec en hô-
tels ou camping sur des routes accessibles, voyages dé-
tente, conférence de services à votre établissement,
réunions en centre de santé

• ••

Voyages Bleu Marine
www.voyagesbleumarine.com
Patrice Dion / Propriétaire
450-250-2538
pdion@voyagesbleumarine.com

Québec Forfait train

• ••

•



Nous avons le spécialiste qu’il vous faut !

Nos spécialistes ARF-Québec

Authentik Canada 
www.authentikcanada.com
Jason Lehoux, Directeur général
514-769-0101 poste 209
jlehoux@authentikcanada.com

Marchés prioritaires
desservis

France, Belgique, 
Suisse, Royaume-Uni, 
Allemagne, 
Europe francophone

Groupe FIT
Clientèles

Sur Circuit Départ Autotour À la
mesure garanti carte

Spécialités

Aventure douce, produit hiver, motoneige, 
séjour de villégiature, réunion, 
congrès et voyage de motivation• • • •

Canadaxperience.com/ division de Voyage MH
www.canadaxperience.com 
Stéphane Carbonneau, Directeur des ventes
819-538-0682
stephane@canadaxperience.com

France, Chine (agence accréditée),
Belgique, Suisse, Luxembourg,
États-Unis, Royaume-Uni, 
Allemagne

Forfait découverte et aventure douce, pêche, 
produit hiver, motoneige, ski alpin, gastronomie,
forfait train, séjour de villégiature, séjour urbain,
réunion, congrès et voyage de motivation, golf

• • • • •

Canadian Odysseys Odytours
www.canody.ca 
Michel Zaloum, Président
514-861-9368
mzaloum@canody.ca

France, Belgique, Suisse Produit hiver, motoneige, gastronomie, forfait
train, séjour de villégiature, séjour urbain, 
réunion, congrès et voyage de motivation, 
individuels sur mesure

• • • •

Détour Nature
www.detournature.com
Emmanuelle Dumas, Directrice
514-271-6046
Emmanuelle.dumas@detournature.com

Canada (Québec) Randonnée pédestre, kayak de mer, vélo, raquette,
ski de fond, observation et photographie de la
faune, spéléologie, canyoning, accrobranche, 
location d’autobus avec remorque et matériel de
plein air

• •

Dominion Tours Canada
www.dominiontours.ca
Mayra Castro, Directrice
514-337-4839
gerencia@dominiontours.ca

Espagne, Portugal, Mexique, Brésil,
Argentine, Chili, Colombie,
Amérique Centrale, Italie

Réunion, congrès et voyage de motivation, 
aventure douce, pêche, motoneige, séjour de 
villégiature, forfait train, séjour urbain, 
gastronomie

• • • • •

ENF Canada
www.enfcanada.com
Roch Anctil, Président
418-997-1816
roch@enfcanada.com

États-Unis, Royaume-Uni, 
Belgique, Espagne

Aventure douce, produit hiver, gastronomie,
séjour de villégiature, forfait train, pêche, ski
alpin, séjour urbain, réunion, congrès et voyage
de motivation, golf, motoneige (sur demande)

• • • •

Géo Tours Inc.
www.geotours.net
Claude Fettaya, Président
514 331-7076
cfettaya@geotours.ca

Europe, Mexique, Brésil Réunion, congrès et voyage de motivation, 
aventure douce, produit hiver, motoneige, ski
alpin, séjour de villégiature, séjour urbain• • • •

Global Tourisme International Inc.
www.globaltourisme.com
Christophe Gorlier, Vice-président
418 684 0662 ext 3228
cgorlier@globaltourisme.com

Europe francophone (France, 
Belgique, Suisse et Luxembourg),
Espagne, Amérique latine, 
États-Unis

Autotour, séjour urbain, séjour de villégiature,
congrès et voyage de motivation, produit hiver,
séjour multi-activités, tour guidé en espagnol et
portugais, FIT, forfait VIP

• • • •

Globe-Trotter Tours Canada
www.iglobe-trotter.com
Marc-André Plouffe, Directeur Général
514-849-8768 poste 222

www.iglobe-trotter.com

France, Belgique, Pays-Bas, Suisse,
Italie, Allemagne, Royaume-Uni,
Espagne, Luxembourg, 
Scandinavie, Brésil, Mexique,
Amérique Latine

Motoneige, produit hiver, autotour à la carte,
séjour de villégiature, aventure douce, ski alpin et
héliski, séjour urbain, réunion, congrès et voyage
de motivation, forfait train, golf, pêche, 
gastronomie, hydravion

• • • • •

Go West Tours
www.gowesttours.com
Florence Solal, Directrice des ventes
fsolal@gowesttours.com
415-837-0154                      www.book.gowesttours.com

Europe, Amérique latine Produit hiver, motoneige, forfait train, séjour de
villégiature, réunion, congrès et voyage de 
motivation• • • • •

Jonview Canada Inc.
www.jonview.com
Anne Element, Chef des ventes
514 861-9190 poste 4680
aelement@jonview.com

France, Belgique, Espagne, Antilles
françaises, Luxembourg, Grèce,
Portugal

Spécialiste FIT et groupe Tour and Travel (GIR et 
privatifs), produit hiver, motoneige, séjour multi-acti-
vités, ski alpin, forfait train, séjour de villégiature, 
séjour urbain, réunion, congrès et voyage de motiva-
tion, aventure douce, gastronomie, pêche, golf

• • • • •

Laurier du Vallon
www.laurierduvallon.com
Michèle Landry, Directrice Réceptif
418-653-1882
mlandry@laurierduvallon.com

Canada, Québec Réunion, congrès et voyage de motivation, forfait
train, séjour urbain, séjour de villégiature, ski
alpin, gastronomie, aventure douce, golf• •

Les aventures Makwa
www.makwa.net
Marc-André Fortin, Directeur
info@makwa.net
514-285-2583

France, Suisse, Angleterre Multi-activités, culture, découverte, jeunes, 
produit hiver, motoneige, ski alpin, séjour urbain

• • •

Misa Tours International
www.misatours.ca
Rudolf Hegetschweiler, Directeur commercial
819-758-3155
Rudolf@misatours.ca

France, Allemagne, Suisse, 
Royaume-Uni, Pays-Bas, Italie, 
Portugal, Luxembourg, Inde

Séjour de villégiature, séjour urbain, réunion,
congrès et voyage de motivation, forfait train, 
motoneige, produit hiver, aventure douce, pêche,
ski alpin, gastronomie, golf

• • • •

Omnitour
www.Omnitour.ca / www.omnitour-ecm.ca
Jacques Morissette, Président
418-692-1223 / 1-800-363-1222
jmorissette@omnitour.ca

Québec, Canada, États-Unis,
France, Italie, Espagne, Angleterre
et le monde

Spécialiste des voyages étudiants, éducatifs et
culturels depuis 1980, forfait corporatif sur
mesure, séjour quatre saisons, motoneige, ski,
réunion, congrès et voyage de motivation 

• •

Prometour
www.prometour.com
Didier Henssen, Directeur Commercial
514 848-7292 poste 201
didier@prometour.com

États-Unis,   Canada, France, 
Espagne, Royaume-Uni

Groupe éducatif, étudiant, culturel et corporatif,
produit hiver, motoneige, réunion, congrès et 
voyage de motivation• •

RCG Tours / Laflèche Tourisme
www.rcgtours.ca
Alain Laflèche, Directeur
418-624-2115 / 418-682-6702
alain@laflechetourisme.ca / roger-gervais@rcgtours.ca

Marchés francophones 
internationaux, États-Unis,
Canada, Royaume-Uni, Australie

Incentive, congrès, réunion et voyage de motivation,
tour éducatif, mission technique et industrielle,
tournée culturelle (festival, événement musical,
chorale), séjour de villégiature, forfait train, 
motoneige, produit hiver, aventure douce, gastronomie

• • • • •

Site transactionnel

Nos spécialistes ARF-Québec

Receptour Canada
www.receptourcanada.com
Nancie Cordeau, Présidente
514-987-0022
ncordeau@receptourcanada.com

Marchés prioritaires
desservis

Espagne, Italie, Portugal, Suisse,
Allemagne, Mexique, Brésil, 
Argentine, Chili, Venezuela,
Colombie

Groupe FIT
Clientèles

Sur Circuit Départ Autotour À la
mesure garanti carte

Spécialités

Les marchés hauts-de-gamme exclusivement, tours guidés
en italien et espagnol, FIT haut de gamme, produit Platinum
unique, incentive sur mesure, produit hiver, motoneige, ski
alpin, gastronomie, forfait train, séjour de villégiature, séjour
urbain, réunion, congrès et voyage de motivation, golf, pêche

• • • ••

SN Tourisme Culturel
www.Quebecculture.travel
Sylvie Nadeau, Présidente
819 424-5268
Sylvie.nadeau@sntourismeculturel.com

États-Unis, Canada Tourisme culturel, les arts et l’histoire, arts 
(visuels et arts de la scène), festivals culturels,
histoire, immersion française, forfait train, 
séjour urbain

• ••

Thomas Cook Canada DBA Carte Postale Tours
www.exotiktours.com
Yves Banville, Directeur
418-653-5233 poste 2
Yves.banville@cartepostale.ca

Canada Séjour urbain, forfait train, ski alpin, aventure
douce, séjour de villégiature, pêche, produit hiver,
motoneige, gastronomie, réunion, congrès et 
voyage de motivation, golf

• • • ••

Toundra Voyages Inc.
www.toundravoyages.com
Jean-Christophe Viard, Président
514-523-8731
jcviard@toundravoyages.com

Royaume-Uni, France, Italie,
Brésil, Espagne, Belgique, Suisse

Aventure douce, produit hiver, motoneige, séjour
urbain, séjour de villégiature, réunion, congrès et
voyage de motivation, golf, ski alpin, gastronomie,
forfait train, pêche

• • • ••

Tours Chanteclerc
www.tourschanteclerc.com
Mireille Chartier, Superviseure
514-398-9535
mchartier@tourschanteclerc.com

France, Italie, Suisse, Espagne,
Allemagne

Forfait train, produit hiver

• • ••

Vacances Tours Mont-Royal Inc. 
Cyril Charpentier
Vice-président - Produits Europe & Canada
514 871-5149
ccharpentier@vacancestmr.com

France, Europe et Québec Motoneige, produit hiver, séjour de villégiature,
séjour urbain, aventure douce

• • • ••

Vélo Québec Voyages
www.veloquebecvoyages.com
Nathalie Lauzon
514-521-8356 poste 506 
vqv@velo.qc.ca

France, Italie, Espagne, Autriche,
Croatie, États-Unis, Canada, Cuba

Voyage à vélo 
Niveau de difficulté : facile à très difficile
Durée : 3 jours à 3 semaines• •

Viamérique Inc.
www.viamerique.com
Jean-François Allard, Agent
514-244-9954
info@viamerique.com

Marché francophone mondial, 
hispanophone, allemand 
et japonais

Produit hiver, motoneige, transport par minibus,
séjour urbain, réunion, congrès et voyage de 
motivation• ••

Vitamine Canada
www.jpdl.com/vitamine
Laura Chalençon, Vice-Présidente
514-526-0217
lchalencon@jpdl.com

France, Belgique, Suisse, 
Luxembourg, Grande-Bretagne,
Canada, États–Unis Allemagne

Incentive, séminaire, congrès, 
mission professionnelle

•

Vol de Nuit
www.voldenuit.ca
Pierre-André Boyer, Président et CEO
1 888 608 2388
pierre-andre@voldenuit.ca

France, Belgique, 
Suisse, Royaume-Uni, 
Allemagne, 
Europe francophone

Circuit aérien privatisé, réunion, congrès et 
voyage de motivation, gastronomie, séjour urbain,
produit hiver, séjour de villégiature• • ••

Voyages AML 
www.voyagesaml.com
Marie-Eve Perron, Directrice
418-692-2634 poste 282
mperron@voyagesaml.com

États-Unis, Royaume-Uni, France Croisière sur le fleuve St-Laurent et le Fjord du
Saguenay, séjour urbain, séjour de villégiature,
forfait train, gastronomie• • ••

Voyages Arc-en-ciel 
www.voyagesarcenciel.com
Nicole Lacroix, Directrice départ. Autocar
819-374-0747
nlacroix@voyagesarcenciel.com

Québec Gastronomie, forfait train, séjour urbain

• •

Voyages Club Sélect / Voyages Tour Étudiant
www.vclubselect.com / www.vte.qc.ca
June Poli, Directrice
418-830-0646
junep@vclubselect.com

Canada Produit hiver, motoneige, forfait train, séjour de
villégiature, séjour urbain, réunions, congrès 
et voyages de motivation, voyage sportif, 
voyage étudiant

• ••

Voyages Coste (Coopérative de solidarité en tourisme équitable)
www.voyagescoste.ca
Nicole Monger, Présidente
418-465-2002
info@voyagescoste.ca

France, Québec Aventure douce, pêche, randonnée, observation
des mammifères marins

• • • ••

Voyages Gendron
www.voyagesgendron.com
800-561-8747

Québec Ski, golf, autocar et circuit en autocar, 
gastronomie, forfait train, séjour de villégiature,
séjour urbain, réunion, congrès et voyage de
motivation

• • • ••

Voyages Lennoxville / Division autocars
www.voyageslennoxville.com
Guylaine Jutras, Directrice de la division autocars
819-346-7500
guylaine@voyageslennoxville.com

États-Unis, Canada, Québec Gastronomie, séjour urbain, séjour de 
villégiature, forfait train, forfait culturel 
et spectacle• • ••

Voyages Terre et Monde Inc.
www.terre-monde.com
Eric Forget, Président
450 964-3574
eric@terre-monde.com

France, Belgique, États-Unis, 
Royaume-Uni, Canada

Groupe de jeunes, produit hiver, motoneige, ski
alpin, séjour urbain, séjour de villégiature, 
gastronomie, réunion, congrès et voyage de 
motivation, incentive sur mesure, golf, 
aventure douce

• •

Zeste Incentive
www.zesteincentive.com
Marie-France Lajoie, Présidente
514-904-2323 poste 225
mflajoie@zesteincentive.com

Canada, États-Unis, France, 
Belgique, Royaume-Uni,
Portugal, Italie, Brésil

Réunion, congrès et voyage de motivation, 
mission professionnelle

•

Expression Voyages
www.expressionvoyages.com
Anik Pomerleau
819-868-1421
anik@expressionvoyages.com

Québec, Canada Royaume-Uni,
États-Unis, Suisse

Tournée en autocar, musée, vélo, aventure douce,
forfait train, séjour de villégiature.

• • •

Groupe Voyages Québec
www.gvq.ca
Marcel Bélanger / Directeur réceptif
418-525-4585
mbelanger@gvq.ca

France, Suisse, Belgique, Espagne,
Royaume-Uni

Séjour de villégiature, séjour urbain, réunion,
congrès et voyage de motivation, forfait train, 
motoneige, produit hiver, aventure douce, pêche,
gastronomie, golf, tourisme religieux

• • • •

Spa Voyages, Spa Tours
www.spatours.ca
Serge Parenteau / Directeur et fondateur
514-209-1631
info@spatours.ca

Québec, Canada, France, Europe et
toute la francophonie mondiale

Voyages adaptés, transport adapté et services en voyage
d’accompagnateurs qualifiés, circuits au Québec en hô-
tels ou camping sur des routes accessibles, voyages dé-
tente, conférence de services à votre établissement,
réunions en centre de santé

• ••

Voyages Bleu Marine
www.voyagesbleumarine.com
Patrice Dion / Propriétaire
450-250-2538
pdion@voyagesbleumarine.com

Québec Forfait train

• ••

•



Vous recherchez une agence réceptive ou un voyagiste
de confiance et d’expérience spécialisé sur le Québec ?

Laurentides

Lanaudière-Mauricie

Québec

L’association des Agences réceptives et forfaitistes du Québec (ARF-Québec) est
la seule association professionnelle reconnue par Tourisme Québec regroupant
réceptifs, agences de voyages et voyagistes spécialisés sur le Québec et opérant
sur tout le Canada et l’Amérique du Nord.

Pourquoi faire affaire avec un membre de l’ARF-Québec ?

• Parce que nos membres sont des spécialistes ! Leur connaissance des produits,
des attraits et des régions vous font épargner temps et désagréments et garan-
tissent des voyages inoubliables de grande qualité.

• Parce que nos membres adhèrent à un code d’éthique professionnel et opèrent
suivant les plus hauts standards de qualité, en respect des lois de notre industrie.

• Pour leur expertise, leur professionnalisme et leur pouvoir d’achat incomparables
qui vous assurent une grande variété de forfaits uniques, attrayants et à des prix
compétitifs.

www.arfquebec.com

Fiers partenaires, nos membres associés ont choisi de travailler
avec le réseau de distribution, pour offrir une destination québécoise
des plus attrayantes et authentiques.

Atlific Hotels
www.atlific.com

Autobus Fleur de Lys
www.fleurdelys-bus.com

Autocar Hélie
www.autobushelie.com

Boréalis
www.borealis3r.ca

Boutique Équestre Mimi
www.boutiquemimi.com

Cabane à sucre chez Danny
www.cabanechezdany.com

Canyon Sainte-Anne
www.canyonsa.qc.ca

Carrefour International de Théâtre
www.carrefourtheatre.qc.ca

Club Odanak
www.clubodanak.com

Croisières AML
www.croisieresaml.com

Croisières Le Coudrier
www.croisierescoudrier.ca

Croix Bleue
www.qc.croixbleue.ca

Eeyoi Istchee Tourisme
www.creetourism.ca

Les hôtels Fairmont du Québec
www.fairmont.com

FIJM fas Montrealfest Hospitalité
www.montrealjazzfest.com

Flash Café
www.flashcafe.ca

Gîte au chant de la rivière
www.giteauchantdelariviere.com

Groupe Hôtelier Tidan
www.tidanhotels.com

Groupe Orléans Express
www.orleansexpress.com

Hôtel Château Laurier
www.hotelchateaulaurier.com

Hôtel Château Mont-Ste-Anne
www.chateaumsa.com

Hôtel Espresso Montréal
www.hotelespresso.ca

Hôtel Le Roberval
www.leroberval.com

Hôtel Les Suites Labelle
www.hotellabelle.com

Hôtel Manoir Victoria
www.manoir-victoria.com

Hôtel Rimouski,
Suites et Centre de congrès
www.hotelrimouski.com

Hôtel Sacacomie
www.sacacomie.com

Hôtel Universel Alma
www.hoteluniversel.com

Jardin des glaciers
www.jardindesglaciers.ca

L’Assommoir
www.assommoir.com

Le Temple de la renommée des 
Canadiens de Montréal
www.temple.canadiens.com

L’Entrecôte Saint-Jean
www.entrecotesaintjean.com

Le Québec maritime
www.quebecmaritime.ca

MDM Inc
www.mdm.monacoh.com

Office du tourisme de Québec
www.quebecregion.com

Paintball Fort Ouest inc.
www.fortouest.com

Productions Épisode
www.productionsepisode.com

Productions Nionwentsio – Tourisme
Wendake
www.tourismewendake.ca

Regroupement des 4 sanctuaires 
du Québec
www.quebecshrines.com/fr/

Restaurant Le Patriarche
www.lepatriarche.com

Riôtel Percé
www.riotel.com

Laurier Québec
www.laurierquebec.com

Société des attractions touristiques
du Québec / Événements Québec
www.attractionsevenements.com

Société des établissements de plein
air du Québec (SEPAQ)
www.sepaq.com

Tourisme Baie-James
www.tourismebaiejames.com

Tourisme Cantons-de-l’Est
www.cantonsdelest.com

Tourisme Charlevoix
www.tourisme-charlevoix.com

Tourisme
Chaudière-Appalaches
www.chaudiereappalaches.com

Tourisme Laurentides
www.laurentides.com

Tourisme Mauricie
www.tourismemauricie.com

Tourisme Montérégie
www.tourisme-monteregie.qc.ca

Tourisme Montréal
www.tourisme-montreal.org

Tourisme Outaouais
www.tourismeoutaouais.com

Tourisme Saguenay-Lac
St-Jean
www.saguenaylacstjean.ca

Tourisme Trois-Rivières
www.tourismetroisrivieres.com

VIA Rail
www.viarail.ca
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de cet outil et permis de mettre en images, toute l’authenticité et les beautés du Québec !




